Haus- und Badeordnung fir das HallenFreizeitBad Bornheim

Aufgrund des 8§ 41 Abs. 1 Buchstabe f der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein - West-
falen in der Fassung der Bekanntmachung vom 14. Juli 1994 (GV. NRW. S. 666 / SGV.
NRW. 2023), zuletzt gedndert durch Gesetz vom 15. November 2016 (GV. NRW. S.966) in
Verbindung mit 8 2 Abs. 3 der Satzung der Stadt Bornheim tber die Anstalt des 6ffentlichen
Rechts ,Stadtbetrieb Bornheim® vom 02.10.2007 hat der Verwaltungsrat des StadtBetrieb
Bornheim in seiner Sitzung am 20.03.2018 folgende Haus- und Badeordnung fur das Hal-
lenFreizeitBad Bornheim als Satzung beschlossen:

I Allgemeiner Teil
8 1 Einrichtung und Zweck

(1) Der StadtBetrieb Bornheim (SBB) betreibt das HallenFreizeitBad (HFB) als 6ffentliche
Einrichtung zu gemeinnitzigen Zwecken.

8 2 Verbindlichkeit der Haus- und Badeordnung

(1) Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit im gesamten
Bereich des HFB einschliel3lich Eingang und Auf3enanlagen und ist flr alle Nutzer verbind-
lich. Mit dem Erwerb der Zutrittsberechtigung erkennt jeder Nutzer die Haus- und Badord-
nung sowie weitergehende Regelungen fir einen sicheren und geordneten Betriebsablauf
an.

(2) Zwischen dem SBB und den Nutzern des HFB kommt ein Rechtsverhdltnis zustande, das
dem offentlichen Recht untersteht, sobald jemand die Leistungen des HFB in Anspruch
nimmt.

(3) Das Personal oder weitere Beauftragte des HFB (iben das Hausrecht aus. Anweisungen
des Personals oder weiterer Beauftragter ist Folge zu leisten. Nutzer, die gegen die Haus-
und Badordnung verstoRRen, kdnnen des Hauses verwiesen werden. In solchen Fallen wird
die Benutzungsgebuhr nicht zuriickerstattet. Dartber hinaus kann ein Hausverbot nach § 8
(2) und (3) durch die Betriebsleitung oder deren Beauftragte ausgesprochen werden.

(4) Die Haus- und Badordnung gilt fir den allgemeinen Bade- und Saunabetrieb. Bei Son-
derveranstaltungen oder Nutzung durch bestimmte Personengruppen (z.B. Schul- oder Ver-
einsschwimmen) kdnnen Ausnahmen zugelassen werden, ohne dass es einer Aufhebung
oder Anderung der Haus- und Badeordnung bedarf.

(5) Politische Handlungen, Veranstaltungen, Demonstrationen, die Verbreitung von Druck-
schriften, das Anbringen von Plakaten, Sammlungen von Unterschriftenlisten sowie die Nut-
zung des HFB zu gewerblichen oder sonstigen nicht badlblichen Zwecken sind nur nach
vorheriger schriftlicher Genehmigung durch den Vorstand des SBB erlaubt.

§ 3 Zutritt

(1) Der Besuch des HFB steht grundsétzlich jeder Person frei. In bestimmten Féllen kdnnen
Einschrankungen geregelt werden.

(2) Jeder Nutzer muss im Besitz einer gultigen Zutrittsberechtigung fur den jeweiligen Nut-
zungsbereich sein. Mit Betreten des Nutzungsbereiches ist die Weitergabe der Zutrittsbe-
rechtigung nicht zulassig.

(3) Der Nutzer muss die Zutrittsberechtigung sowie folgende vom Betreiber Uberlassene Ge-
genstande:



a) Kassenbon

b) Garderobenschlissel

c) Wertfachschlissel

d) Kontrollarmband fir Sauna

e) Leihsachen (z.B. Handtlicher, Badekleidung)

so verwahren, dass ein Verlust vermieden wird. Diese sind beim Aufenthalt im HFB am Kor-
per (z.B. Garderobenschlissel, Kontrollarmband) bzw. bei sich zu tragen und nicht unbeauf-
sichtigt zu lassen. Bei Nichteinhaltung dieser Vorgaben liegt bei einem Verlust ein schuldhaf-
tes Verhalten des Nutzers vor. Der Nachweis der Einhaltung der vorgenannten ordnungsge-
mafen Verwahrung obliegt im Streitfall dem Nutzer.

(4) Fur Kinder unter 8 Jahren ist die Begleitung einer geeigneten Begleitperson erforderlich,
die fur das Verhalten der Kinder im HFB verantwortlich ist.

(5) Der Zutritt ist u.a. Personen nicht gestattet:

— die unter Einfluss berauschender Mittel stehen,

— die Tiere mit sich fuhren,

— die an einer meldepflichtigen Ubertragbaren Krankheit oder offenen Wunden leiden. Im
Zweifelsfall kann die Vorlage einer arztlichen Bescheinigung gefordert werden.

(6) Personen, deren Gesundheits- oder Geisteszustand zu Unfallen fihren kann oder St6-
rungen des Bade- und Saunabetriebes verursacht, ist der Zutritt und Aufenthalt im HFB nur
mit geeigneten Vorkehrungen (z.B. die Begleitung einer verantwortlichen Person) gestattet.
Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht sicher fortbewegen kdnnen, ist die Benutzung des
HFB nur zusammen mit einer geeigneten Begleitperson gestattet.

§ 4 Benutzungsgebihren

(1) Die Benutzung des HFB ist nur nach Entrichtung der Gebuhr fiir die gewlinschte Nut-
zungsart gemalfd der Geblhrensatzung in Verbindung mit der zugehérigen Tarifordnung zu-
lassig, die an der Kasse einsehbar ist.

(2) Die Riicknahme von Wertmarken alterer Kassenanlagen erfolgt in Form einer Gutschrift
in Hohe der beim Kauf entrichteten Gebuhr. Erstattungen oder Bargeldauszahlungen fir ver-
lorene oder nicht genutzte Wertmarken, Geldwert-, Mehrfach-, oder sonstige Zeitkarten sind
ausgeschlossen. Es besteht weiterhin kein Anspruch auf Gebuhrenerstattung oder
-ermaRigung, wenn das HFB oder Teile der Einrichtung aus betriebstechnischen Griinden
oder aus Grunden hoherer Gewalt vorzeitig oder voriibergehend geschlossen oder einge-
schrénkt nutzbar sind.

(3) Mehrfachkarten und Geldwertkarten sind Ubertragbar. Zeitkarten oder sonstige personali-
sierte Karten sind nicht Gbertragbar und gelten nur in Verbindung mit dem Personalausweis.

(4) An der Kasse erhaltene Zutrittsberechtigungen und ausgegebene Kassenbons sind si-
cher aufzubewahren und beim Verlassen des HFB unaufgefordert vorzuzeigen.

(5) Wechselgeld ist sofort zu kontrollieren. Spatere Reklamationen werden nicht anerkannt.

(6) Bei widerrechtlicher Benutzung wird eine Gebihr nach der Tarifordnung zur Gebihren-
satzung erhoben.

§ 5 Offnungszeiten
(1) Die Offnungszeiten fur das HFB werden durch Aushang in der Eingangshalle bekannt

gegeben. Letzter Einlass ist grundsatzlich 1 Stunde vor Ende der Offnungszeit der
Schwimmbhalle bzw. 2 Stunden vor Ende der Offnungszeit der Sauna. Beim Frihschwimmen



ist der letzte Einlass um 7.30 Uhr und bei Sauna-XXL um 22.30 Uhr. Der Saunabereich und
die Schwimmbhalle sind 15 Minuten vor dem jeweiligen Ende der Offnungszeit zu verlassen.
Maf3gebend fir die Zeitbestimmung ist das Kassensystem.

(2) Fur das Freibad, zur Durchfihrung von Schul- und Vereinsschwimmen sowie fiir Kursan-
gebote und Veranstaltungen flr bestimmte Personengruppen kdnnen besondere Zutrittsvo-
raussetzungen und Offnungszeiten festgelegt werden.

(3) Bei Uberfullung kann die Betriebsleitung das HFB voriibergehend fiir weitere Nutzer sper-
ren.

§ 6 Haftung

(1) Der SBB haftet grundsétzlich nicht fir Sch&den der Nutzer. Dies gilt nicht fiir eine Haftung
wegen Verstol3es gegen eine wesentliche Vertragspflicht und fur eine Haftung wegen Scha-
den des Nutzers aus einer Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit sowie ebenfalls
nicht fir Schaden, die der Nutzer aufgrund einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflicht-
verletzung des SBB, dessen gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen erleidet. We-
sentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchflihrung
des Vertrages tberhaupt erst ermdglichen und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmafig
vertrauen darf.

(2) Als wesentliche Vertragspflicht des SBB z&hlen insbesondere, aber nicht ausschlief3lich,
die Benutzung der zum HFB gehorenden Einrichtungen, soweit diese nicht aus zwingenden
betrieblichen Griinden teilweise gesperrt sind sowie die Teilnahme an den angebotenen, in
der Benutzungsgebihr enthaltenen Veranstaltungen. Die Haftungsbeschrankung nach Abs.
1 Satz 1 und 2 gilt auch fir die auf den Einstellplatzen des HFB abgestellten Fahrzeuge.

(3) Den Nutzern wird ausdrtcklich geraten, keine Wertgegenstande mit ins HFB zu nehmen.
Von Seiten des SBB werden keinerlei Bewachungen und Sorgfaltspflichten fir dennoch mit-
gebrachte Wertgegenstande ibernommen. Fir den Verlust von Wertsachen, Bargeld und
Bekleidung haftet der SBB nur nach den gesetzlichen Regelungen. Dies gilt auch fiir die Be-
schadigung der Sachen durch Diritte.

(4) Garderobenschanke und Wertfacher stehen nur wahrend der Offnungszeiten des HFB fiir
die Gultigkeitsdauer der Zutrittsberechtigung des Nutzers zur Verfligung. Es besteht kein
Anspruch auf die Benutzung. Nach Betriebsschluss werden alle noch verschlossen vorge-
fundenen Garderobenschranke und Wertfacher gedffnet und ggf. geraumt. Der Inhalt wird als
Fundsache behandelt.

(5) Das Personal ist berechtigt zu prifen, ob der Besitzer eines Schliissels zur Entnahme
des Schrankinhaltes berechtigt ist. Geht der Schliissel verloren, hat der Nutzer Schadener-
satz in Hohe der in der Tarifordnung festgelegten Geblhr zu leisten. In diesem Falle wird der
Inhalt des Garderobenschrankes erst ausgehandigt, wenn das Besitzrecht nachgewiesen ist.

(6) Das Einbringen von Geld oder Wertgegenstanden in die durch den SBB zur Verfligung
gestellten Garderobenschranke oder Wertfacher begrundet keinerlei Pflichten des SBB in
Bezug auf die eingebrachten Gegenstande. Insbesondere werden keine Verwahrpflichten
begriindet. Es liegt allein in der Verantwortung des Nutzers, bei der Benutzung eines Garde-
robenschrankes bzw. eines Wertfaches diese ordnungsgeman zu verschlieRen, den sicheren
Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu kontrollieren und die Schlussel sorgféltig aufzube-
wahren.

(7) Werden Gegenstande innerhalb des HFB gefunden, so sind sie beim Personal abzuge-
ben. Die gesetzlichen Bestimmungen tber Fundgegenstande finden Anwendung.



(8) Die Einrichtungen des HFB einschlieR3lich der Leihartikel sind pfleglich zu behandeln. Bei
missbrauchlicher Benutzung oder Beschadigung haftet der Nutzer fir den Schaden. Fir
schuldhafte oder mutwillige Verunreinigung oder schuldhaften Verlust der gemaf 8§ 3 (3) fur
die Aufenthaltsdauer Uberlassenen Gegenstéande werden die in der Tarifordnung zur Gebih-
rensatzung festgesetzten Gebihren erhoben, die sofort fallig werden.

(9) Fur den Fall der Streitschlichtung nach § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)
ist der SBB nicht verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-
schlichtungsstelle teilzunehmen.

§ 7 Verhaltensregeln

(1) Die Nutzer haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung
der Sicherheit, Sauberkeit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft und geeignet ist, andere Nutzer
zu gefahrden oder zu beléastigen.

(2) In einzelnen Bereichen gelten unterschiedliche Regelungen bezuglich der Bekleidung.

(3) BarfuBbereiche dirfen nicht mit StraRenschuhen betreten werden. Mitgebrachte Hilfsmit-
tel wie Rollstiihle oder Rollatoren sowie Rollkoffer etc. sind vor Betreten der BarfuR3bereiche
durch den Nutzer oder deren Begleitperson zu reinigen.

(4) Nutzern ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Ton- oder Bildwiedergabegerate und an-
dere Medien zu benutzen, wenn es dadurch zu Belastigungen der Gbrigen Nutzer kommt.

(5) Fotografieren, Filmen und Telefonieren durch die Nutzer ist im gesamten HFB verboten.
Far gewerbliche Zwecke und fir die Presse bedarf das Fotografieren und Filmen zusétzlich
zur Einwilligung fremder Personen und Gruppen der vorherigen schriftichen Genehmigung
durch den Vorstand des SBB.

(6) Vor der Benutzung der Schwimmbecken oder der Saunen hat eine griindliche Korperrei-
nigung in den Duschraumen zu erfolgen. Jegliches Rasieren, Nagel schneiden, Haare farben
u. a. sind untersagt.

(7) Jeder Nutzer hat sich auf die in einem Bade- und Saunabetrieb typischen Gefahren durch
gesteigerte Vorsicht einzustellen.

(8) Die Benutzung von Sport- und Spielgeraten sowie Schwimmhilfen ist nur mit Zustimmung
des Aufsichtspersonals gestattet.

(9) Speisen und Getranke zum eigenen Verzehr dirfen nur in den ausgewiesenen Bereichen
verzehrt werden. Im Freibadbereich ist der Verzehr von Speisen und Getranken auf den Ra-
senflachen grundsatzlich erlaubt, sofern andere Nutzer dadurch nicht gestért werden. Im
Zweifel entscheidet das Aufsichtspersonal. Das Mitbringen von alkoholischen Getranken ist
untersagt. Zerbrechliche Behélter (z.B. Behalter aus Glas oder Porzellan) durfen nicht mitge-
bracht werden.

(10) Rauchen ist ausschlie3lich in den daflir ausgewiesenen Bereichen erlaubt. Dies gilt
auch fur E-Zigaretten.

(11) Jede Art der Abgabe von Waren durch Privatpersonen, insbesondere der gewerbliche
Verkauf von Esswaren und Getrédnken neben der verpachteten Gastronomie, sowie Werbung
sind im Bereich des HFB nicht zugelassen. Ausnahmen kénnen vom Vorstand des SBB
genehmigt werden.

(12) Liegen oder Stiuhle durfen nicht mit Handtiichern, Taschen oder anderen Gegenstanden



dauerhaft belegt werden. Auf den Liegen oder Stihlen abgelegte Gegenstande werden im
Bedarfsfall durch das Personal abgerdumt.

§ 8 Aufsicht

(1) Das Personal sorgt im Interesse aller Nutzer dafir, dass die Bestimmungen dieser Haus-
und Badeordnung eingehalten werden. Seinen Anordnungen zur Aufrechterhaltung der Si-
cherheit, Sauberkeit, Ruhe und Ordnung ist Folge zu leisten.

(2) Die Betriebsleitung ist befugt, ein Hausverbot gegeniber Personen auszusprechen, die in
schwerwiegender Weise oder wiederholt trotz Ermahnung gegen die Haus- und Badeord-
nung verstoRen und gegebene Anweisungen nicht beachten.

(3) Bei wiederholten schwerwiegenden VersttRen trotz Ermahnung und bei einmaligen
schwerwiegenden Verstdf3en, die auf mangelnde Einsicht fir die Zukunft schlieBen lassen,
kann die Betriebsleitung ein Hausverbot aussprechen. Auf das Recht der Gegenvorstellung
beim Vorstand des SBB wird hingewiesen.

(4) Dartber hinaus bleibt die Erstattung einer Strafanzeige im Einzelfall vorbehalten.
Ein nach (2) oder (3) ausgesprochenes Hausverbot wird bei Bedarf schriftlich bestéatigt und
zeitlich befristet oder bis auf Widerruf erteilt.

8 9 Schwimmunterricht

(1) Die Erteilung von Schwimmunterricht durch Dritte bedarf der Erlaubnis durch den Vor-
stand des SBB. Voraussetzung ist, dass der SBB kein eigenes Personal bereitstellen kann,
der Antragsteller zuverlassig ist, Uber die nachzuweisenden Fahigkeiten verfiigt und sich zur
Uberwachung und ggf. zur Rettung der am Schwimmunterricht teilnehmenden Personen
verpflichtet.

8 10 Vereins- und Gruppenschwimmen

(1) RegelméaRige Nutzungen durch Vereine, Schulklassen oder sonstige Vereinigungen und
Gruppen erfolgt mittels schriftlicher Nutzungsvertrage durch den Vorstand des SBB. Einzel-
nutzungen durch Vereine, Schulklassen oder sonstige Vereinigungen und Gruppen werden
im Einzelfall durch die Betriebsleitung genehmigt.

(2) Schwimmen und Uben in Gruppen wahrend des 6ffentlichen Schwimmbetriebes ist nur
mit ausdrucklicher Genehmigung der Betriebsleitung gestattet.

(3) In begriindeten Féllen kann die Betriebsleitung Ausnahmen von einzelnen Vorschriften
der Haus- und Badeordnung zulassen. Die Regelungen dieser Haus- und Badeordnung wer-
den erganzt durch Hinweisschilder, Aushange sowie durch Anordnungen des Personals.

Il Besonderer Teil
8 11 Verhalten im Schwimmbad

(1) Der Nutzer ist selbst verantwortlich fir das VerschlieRen der Garderobenschranke und
Wertfacher sowie fir die Aufbewahrung der Schlissel.

(2) Der Aufenthalt in Nassbereichen und der Gastronomie des HFB ist nur in angemessener
Badekleidung (auch Bademantel) ohne Taschen gestattet, die bei der Allgemeinheit keinen
Anstol erregt und den Anforderungen der Sicherheit und Sauberkeit entspricht. Im Zweifel
entscheidet das Personal, ob die Badekleidung angemessen ist.



(3) Seitliches Einspringen, das Hineinstol3en oder Werfen anderer Personen in die Becken
ist untersagt.

(4) Die angebotenen Wasserattraktionen verlangen Umsicht und Ricksichtnahme auf die
anderen Nutzer.

(5) Die Benutzung von Sprunganlagen und Wasserrutschen geht tiber die im Badebetrieb
Ublichen Gefahren hinaus. Der Nutzer hat sich darauf in seinem Verhalten einzustellen. Die-
se Anlagen durfen nur nach Freigabe durch das Personal genutzt werden.

(6) Beim Springen ist darauf zu achten, dass nur eine Person das Sprungbrett betritt und der
Sprungbereich frei ist. Nach dem Sprung muss der Sprungbereich sofort verlassen werden.

(7) Das Unterschwimmen des Sprungbereiches bei Betrieb der Sprunganlage ist untersagt.

(8) Wasserrutschen dirfen nur entsprechend der aushéngenden Beschilderungen benutzt,
der Sicherheitsabstand beim Rutschen muss eingehalten und der Landebereich sofort ver-
lassen werden.

(9) Die Benutzung von Sport- und Spielgeréaten (z.B. Schwimmflossen, Tauchautomaten,
Schnorchelgeréte, etc.) sowie Schwimmihilfen ist nur mit Zustimmung des Aufsichtspersonals
gestattet. Die Benutzung von Schwimmobirillen erfolgt auf eigene Gefahr.

8§ 12 Nutzung des Saunabereichs

(1) Der Saunabereich ist grundsatzlich textilfrei. In bestimmten Bereichen (z.B. Ruherdume,
Aufenthaltsraum mit Warenautomaten) gelten besondere Bestimmungen.

(2) Sexuelle Handlungen oder Darstellungen sind verboten.
§ 13 Verhalten im Saunabereich

(1) Personen mit gesundheitlichen Problemen sollten vor der Saunanutzung ggf. durch Kon-
sultation eines Arztes klaren, ob fir sie beim Saunabaden besondere Risiken bestehen. In
diesen Fallen sind die Nutzer vor der Saunanutzung verpflichtet, das Personal auf mégliche
korperliche Einschrankungen aufmerksam zu machen.

(2) In Sauna- und anderen Schwitzraumen bestehen besondere Bedingungen, wie z.B. ho-
here Raumtemperaturen, gedampfte Beleuchtung, Stufenbanke und unterschiedliche War-
mequellen. Diese erfordern vom Nutzer besondere Vorsicht.

(3) Fur Schaden, die durch Fehl- oder Falschanwendungen der Saunaeinrichtungen entste-
hen, haftet der SBB nicht. Dies gilt auch fiir etwaige gesundheitliche Schaden.

(4) Bei Unwohlsein ist das Personal sofort zu verstandigen, auch wenn der Nutzer glaubt,
der Zustand ist nur voriibergehend.

(5) Den Anordnungen des Personals ist Folge zu leisten. Unterlassungen und eigenmachtige
Handlungen des Nutzers sind von diesem zu verantworten. Die Aushange uber die Benut-
zung der Sauna sind zu beachten. Unnétiger Wasserverbrauch ist zu vermeiden.

(6) Vor der Benutzung von Schwitzrdumen, Kaltwasser- oder sonstiger Wasserbecken hat
eine grundliche Koérperreinigung in den Duschraumen zu erfolgen. Jegliches Rasieren, Nagel
schneiden, Haare farben u. &. sind untersagt.

(7) Die Benutzung der Saunakabinen ist nur unbekleidet gestattet. Sauna- und Warmluftrau-



me mit Holzbanken sind nur mit einem ausreichend grof3en Liegetuch zu benutzen, das der
Kdrpergrolie entspricht. Die Holzteile durfen nicht mit Schweil3 verunreinigt werden. Es sollte
nur ein Liegetuch in die Sauna- und Warmluftraume mitgenommen werden.

(8) In Dampf- und Warmluftraumen mit Sitzflachen aus Keramik oder Kunststoff sollten aus
hygienischen Grunden Sitzunterlagen oder -tlicher benutzt werden. Mit vorhandenen Was-
serschlauchen sollen ausschlief3lich die Sitzflachen gereinigt werden.

(9) Technische Einbauten (z.B. Heizkorper, Beleuchtungskorper, Saunaheizgerate ein-
schlie3lich deren Schutzgitter und Messfihler) dirfen nicht mit Gegenstanden belegt oder
mit Wasser benetzt werden.

(10) Technische Einrichtungen dirfen ausschlief3lich vom Personal bedient werden, das bei
Storungen sofort zu benachrichtigen ist.

(11) Aufgusse jeglicher Art dirfen ausschlie3lich vom Personal durchgefuihrt werden.

(12) Aus Grinden gegenseitiger Ricksichtnahme sind in Schwitzraumen laute Gesprache,
Schweildschaben, Blrsten, Kratzen nicht erlaubt. Hauteinreibungen oder Peelings mit selbst
mitgebrachten Produkten sind unzulassig.

(13) In den Ruheraumen ist alles zu vermeiden, was die Gbrigen Nutzer stéren kdnnte.

(14) Ruheliegen durfen nur mit Bademantel oder einer trockenen, kérpergrof3en Unterlage
benutzt werden.

(15) In der Saunaanlage sind Telefonieren, Fotografieren und Filmen verboten. Elektronische
Medien, die Uber eine Kamera verfligen (z.B. Smartphone, Tablet, E-Book-Reader, etc.),
durfen nur in ausgewiesenen Bereichen mitgenommen und benutzt werden.

Il Schlussbestimmungen

8 14 Inkrafttreten

Diese Satzung tritt am Tage nach ihrer 6ffentlichen Bekanntmachung in Kraft. Gleichzeitig
tritt die Haus- und Badeordnung vom 20.01.2010 auf3er Kraft.



